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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

ustanowione przez organizatora wypoczynku
(organizator obozow, kolonii, pétkolonii, biwakow, ,,zielonych” szkot)

Podstawy prawne:

N & oA W

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U.
22021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektory-
ch innych ustaw (Dz. U. 1606)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781)
Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991 r. nr 120 poz. 526)

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 2012 poz. 1169)

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 o systemie oswiaty - art. 92a (Dz.U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 stycznia 1997 r. w sprawie warunkow,
jakie muszq spetniac organizatorzy wypoczynku dla dzieci i mfodziezy szkolnej, a takze zasad
jego organizowania i nadzorowania (Dz. U. z 1997 r. Nr 12, poz. 67 z pdzn. zm.)
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1.

Informacje ogélne

WPROWADZENIE

»Standardy ochrony matoletnich dla organizatora wypoczynku....” sg jednym z elementéw systemo-

wego rozwigzania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich

praw.

Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg ochrone

matoletnich przed krzywdzeniem. Niniejszy dokument okresla standardy ochrony matoletnich, sta-

nowigce zbidr zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczeristwa. Jego naj-
wazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi formami przemocy oraz budowanie bez-
piecznego i przyjaznego srodowiska w trakcie organizowanej formy wypoczynku.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujgce zatozenia:

Do pracy w organizowanej formie wypoczynku organizator wypoczynku ................ nie zatrud-
nia 0osdb mogacych zagrazaé bezpieczenstwu matoletnich.

Osoby zatrudnione w danej formie wypoczynku potrafig zdiagnozowac symptomy krzywdze-
nia matoletniego oraz podejmowaéd interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest
ofiarg przemocy na organizowanej formie wypoczynku.

Podejmowane na danej formie wypoczynku postepowania sg zorganizowane w sposob za-
pewniajacy matoletnim skuteczng ochrone i nie mogga narusza¢ praw dziecka, praw cztowieka
oraz bezpieczenstwa danych osobowych maloletnich.

Matoletni wiedzg, jak unikaé zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami.

Matoletni wiedzg, do kogo zwracac sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych.

Maftoletni sg informowani przez rodzicow/opiekundw prawnych oraz w trakcie organizowanej
formy wypoczynku przez wychowawcéw o koniecznosSci przestrzegania przez matoletnich
obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa.

Rodzice/prawni opiekunowie matoletniego posiadajg od organizatora wypoczynku wiedze
m.in. o rodzaju zapewnionej matoletniemu opieki medycznej, programie organizowanej for-
my wypoczynku, wyzywieniu podczas pobytu, zasadach wypoczynku ustalonych przez jego
organizatora oraz mozliwosci ewentualnych odwiedzin

u dziecka.

Rodzice/prawni opiekunowie matoletniego powiadamiajg kierownika wypoczynku o choroba-
ch i dolegliwosciach swego dziecka, a jesli jest ono w trakcie leczenia, ustalajg sposéb przyj-
mowania przez nie lekow. Informujg kierownika wypoczynku o wszelkich nietypowych pro-
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blemach medycznych dziecka ktore mogg mieé¢ wptyw na bezpieczenstwo i komfort dziecka
lub innych uczestnikéw.

Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg przez organi-
zatora oraz kierownika formy wypoczynku dokumentowane oraz monitorowane i poddawane
okresowej weryfikacji .

2. SEOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

maftoletnim (dziecku, uczestniku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukoriczenia 18
roku zycia;

personelu — nalezy przez ro rozumieé kazda osobe zatrudniong w danej formie wypoczynku,
bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktdre z racji petnio-
nej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

organizatorze wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ podmiot organizujgcy dang forme
wypoczynku;

Organizatorami wypoczynku mogq byc¢ szkoty i placowki, osoby prawne, fizyczne, a takze jed-
nostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej. Organizatorzy wypoczynku dla
dzieci i mtodziezy szkolnej sq obowigzani do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warun-
koéw (m.in. poprzez zapewnienie uczestnikom wypoczynku opieki medycznej) i wtasciwej opieki
wychowawczej. Organizatorzy wypoczynku sq rowniez obowigzani zatrudni¢ wykwalifikowa-
nqg kadre pedagogiczng.

formie wypoczynku — nalezy rozumieé przez to obdz, kolonie, pdétkolonie, biwak, zimowisko i
inne, trwajgce dfuzej niz 2 dni;

kierowniku wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdra: kieruje wypoczynkiem
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami; opracowuje planu pracy oraz rozktadu dnia wypoczyn-
ku i kontroluje ich realizacje; ustala i przydziela szczegétowy zakres czynnosci poszczegdlnym
pracownikom; zapewnienia uczestnikom wypoczynku wtasciwg opieke i warunki bezpieczen-
stwa od momentu przejecia ich od rodzicéw (prawnych opiekundw) do czasu ponownego
przekazania rodzicom (prawnym opiekunom);zapewnia odpowiednie warunki zdrowotne i
higieniczno-sanitarne w miejscu wypoczynku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie
stanu sanitarnego pomieszczen i otoczenia; informuje o zachowaniu dzieci i mtodziezy oraz ich
stanie zdrowia - na wniosek rodzicéw (prawnych opiekunéw).

wychowawcy — nalezy przez to rozumieé osobe, ktdra: sprawuje opieke nad grupg matoletni-
ch, prowadzi dziennik zajeé, opracowuje plany pracy wychowawczej grupy, prowadzi zajecia
zgodnie z rozktadem dnia oraz inne zlecone przez kierownika, zapewnia bezpieczefstwo
uczestnikom grupy.
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7) rodzicu — nalezy przez to rozumieé przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajgcego
pod ich wtadzg rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wiadza rodzicielska obojga rodzicow,
kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

8) opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumiec¢ osobe, ktéra ma za zadanie
zastgpi¢ dziecku rodzicéw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzgce na nich obowigzki. Jest przed-
stawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac czynnosci prawnych w imie-
niu dziecka i ma za zadanie chronié jego interesy prawne, osobiste oraz finansowe;

9) ,o0sobie najblizszej dziecku/wychowankowi” — nalezy przez to rozumieé osobe wstepna:
matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a tak-
Ze inne osoby pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe
petnoletnig wskazang przez matoletniego;

10) przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumiec kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, maja-
ce na celu przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

11) przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumieé zaangazowanie matoletniego
w aktywnosc¢ seksualng, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumiec i udzielié¢ na nig
Swiadomej zgody, naruszajgcg prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

12) przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajacy sie wzorzec zachowan opie-
kuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u dziecka poczu-
cie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakgkol-
wiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

13) zaniechanie — nalezy przez to rozumieé chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie pod-
stawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski i
ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

Rozdziat 2

1. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH RE-AKTYWNY URWIS
Standard I.

Matoletni, ich rodzice i pracownicy zatrudnieni w danej formie wypoczynku znajg , Standardy
ochrony matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:
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Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie
z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekuniczy oraz innych ustaw (Dz.U. poz. 1606).

Zapoznano z nim personel zatrudniony w danej formie wypoczynku, matoletnich —
uczestnikdw formy wypoczynku oraz ich rodzicéw/opiekundw prawnych.

Dokument wprowadzono do stosowania we wszystkich formach wypoczynku organizo-
wanych przez RE-AKTYWNY URWIS

Dokument udostepniono na stronie internetowej organizatora wypoczynku www.re-ak-
tywnyurwis.pl oraz w widocznym miejscu w siedzibie organizatora (np...... tablica ogto-
szen, .......).

Dokument zostat udostepniony w dwdéch wersjach: wersji zupetnej oraz skréconej prze-
znaczonej dla matoletnich — uczestnikéw form wypoczynku i zawierajacej informacje dla
nich istotne.

Wszyscy rodzice/opiekunowie prawni matoletniego majg dostep do obowigzujgcych u
organizatora ,,Standardéw ochrony matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagro-
zen. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg ponadto ws$rdd rodzicow/ opie-
kunow prawnych matoletnich na spotkaniach organizacyjnych przed rozpoczeciem danej
formy wypoczynku.

Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sg
w trakcie pierwszego spotkania organizacyjnego oraz w trakcie zaje¢ wychowawczych
prowadzonych przez wychowawcow.

Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegdllnymi potrzebami.

Standard II.
Personel wspottworzy, gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko
na organizowanych formach wypoczynku.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Na kazdej formie wypoczynku zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Kra-
jowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, a w przy-
padku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscypli-
narnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcéw personel weryfikuje osobe w rejestra-
ch karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajgcych im
czyndéw zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych
poprzez o$wiadczenia o niekaralnosci.
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2. Organizator wypoczynku okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan po-
dejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy ochrony mato-
letnich”.

3. Zatrudniony personel zna swoje prawa oraz zakres odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na
nim za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.

4. Zatrudniony personel posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem,a w szczegdlnosci:

a) rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia matoletnich,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

¢) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich,

d) znajomosci praw dziecka, praw cztowieka oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece matoletnich,

f)  bezpieczenstwa relacji catego personelu z matoletnimi (w tym wiedze
o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z matoletnim).

Standard lll.

Organizator uzyskuje od rodzicow/opiekunéw prawnych informacje zwrotng dotyczaca realizacji
standardéw ochrony matoletnich.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Rodzice/ opiekunowie prawni maloletnich sg informowani o dziataniach prowadzonych na
rzecz ochrony ich dzieci.

2. Organizator wypoczynku uzyskuje od rodzicéw/opiekunéw prawnych uczestnikdw form wy-
poczynku informacje zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony matoletnich”.

Standard IV.
Personel zapewnia matoletnim uczestnikom form wypoczynku réwne traktowanie oraz prze-
strzeganie ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:
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1. Wychowawcy w trakcie prowadzonych zaje¢ zapewniajg maloletnim edukacje
w zakresie praw dziecka, cztowieka oraz ochrony przed zagrozeniami przemoca
i wykorzystywaniem. W kazdej grupie czes$¢ zaje¢ poswiecona jest prawom dziecka, ochronie
przed przemocg oraz wykorzystywaniem, profilaktyce przemocy réwiesniczej oraz zagrozen
bezpieczeristwa dzieci w internecie.

2. W kazdej grupie maloletni sg poinformowani, do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade w
przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

4. Wychowawcy udostepniajg matoletnim informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy w
trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci
i mtodziezy.

Standard V.
Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletnich
zapewnia maloletnim — uczestnikom form wypoczynku skuteczng ochrone.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie moze
narusza¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowa¢é szkody na
jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).

2. Ustalone zostajg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez przez niego
krzywdy.

3. Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien
o popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego.

4. Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja
0 osobach przyjmujacych zgtoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej organizato-
ra oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie organizatora.

5. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikdw po-

stepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegajg Poltyke Bezpieczeristwa Prze-
twarzania Danych Osobowych, obowigzujgca u organizatora wypoczynku matoletnich (RODO).

Standard VI.
Zatrudniony personel dba o bezpieczne relacje spoteczne maloletnich oraz chroni ich przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:
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1. Opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a personelem.

2. Okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

3. Opracowano zasady korzystania z urzagdzen elektronicznych z dostepem do sieci interne-
towej oraz procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalonymi w innej formie.

4. Opracowano procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej,

b) przemocy psychicznej,
c) przemocy seksualnej,
d) cyberprzemocy.

5. Zatrudniony personel realizuje plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
niego krzywdy.

Standard VII.
Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg dokumentowa-
ne.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Organizator wypoczynku prowadzi rejestr spraw zgtaszanych i rozpatrywanych
w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich
sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzanie sg do zachowania bezpie-
czenistwa uzyskanych danych osobowych.

3. Zasady przechowywania ujawnionych incydentéw lub zgtoszonych incydentdéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru maloletniemu sg zgodne z Instrukcjg Archiwizacyjna.

4. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych oraz zasad-
nosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkéw ochrony.

5. Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii przetwarzania opra-
cowano Karty rejestrow czynnosci przetwarzania.

Standard VIII.
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Organizator wypoczynku monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan z
przyjetymi zasadami i procedurami ochrony matoletnich

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich sg weryfikowane — przynajmniej
raz na dwa lata.

2. Do weryfikacji dokumentacji wykorzystywane sg wnioski z kontroli ,Standardéw ochrony ma-
toletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty zewnetrzne.

3. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposdb kontroli okresla organizator.

Rozdziat 3
Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce na organizowanych formach wy-
poczynku

1. Zasady zatrudniania pracownikow oraz dopuszczania innych oséb do opieki nad mato-
letnimi

1. Organizator przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy nawigzania stosunku
pracy oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:

1) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru Kar-
nego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okre$lone
w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby i dopuszczeniem wolontariuszy lub praktykantow
do kontaktu z matoletnimi i opieki, z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z
dostepem ograniczonym.

2. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych sktadajg przed nawigzaniem sto-
sunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:

1) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych;

2) Ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie o umysine
przestepstwo scigane z oskarZzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.
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W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu

z dzieémi osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do ztozenia
przed zatrudnieniem lub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami/dzie¢mi informacji z rejestru
karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwanej do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi.

W przypadku, gdy prawo panstwa, ktdrego obywatelem jest osoba, o ktérej mowa

w pkt 4 nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolonta-
riackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje z rejestru karnego
tego panstwa.

W przypadku, gdy prawo panistwa, z ktdrego ma byé przedtozona informacja, o ktérej mowa
w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 5, sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione od-
powiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkoma-

nii oraz, ze nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie
takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, inne-
go uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psy-
chologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zaintereso-
wan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w
nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fat-
szywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez mato-
letnich, lub z opieka nad nimi.

Informacje oraz o$wiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5 - 8, pracodawca zatgcza do akt oso-
bowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej dziatalno-
Sci.
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9. Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub dopusz-
czeniem do kontaktu z matoletnimi s3 zobowigzani do zapoznania sie z:

1) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w /placéwce /fundacji/ stowarzy-
szeniu,

2) Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poz,

3) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

10. Potwierdzenie zapoznania sie z ww. dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu sie do
ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub
dotaczane do uméw o swiadczenie dziatalnosci wolontariackiej lub praktyki zawodowej, do-
kumentacji wycieczki.

2. Zasady bezpiecznych relacji matoletnich — uczestnikéw form wypoczynku i za-
trudnionych do ich prowadzenia pracownikéw

2.1. Zasady ogolne:

Pracownicy dbajg o bezpieczerstwo matoletnich podczas organizowanej formy wypoczynku.

Pracownicy wspierajg matoletnich w pokonywaniu trudnosci. Pomoc matoletnim uwzglednia: umie-
jetnosci rozwojowe, mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/ specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych postaw —
wyrazanie emocji w sposdb niekrzywdzgcy innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie
zasad ,,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystow i
wolontariuszy.
2.2. Zasady komunikacji personelu z matoletnimi
Komunikacja budujaca dobre relacje z matoletnimi
Personel:

1. W komunikacji z matoletnimi zachowuje spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje tez zrozu-
mienie dla ich trudnosci i problemow.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewtasciwe, dys-
kryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania i nietole-
rancji wérdd nich.
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3. Daje matoletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wtasne-
go zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel/wychowawce.

4. Komunikacje z matoletnimi prowadzi w sposdb budujacy relacje, a nie hierarchie zaleznosci
oraz nieufnos¢ i wrogosé.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza matoletnich.

6. Nie obrzuca matoletnich wyzwiskami, nie wysmiewa i nie oSmiesza ich, np. stosujgc osmiesza-
jace przezwiska i zdrobnienia. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie mato-
letnich, nie dowcipkuje i nie zartuje z nich, w sposdb, ktdry obniza poczucie wtasnej wartosci
matoletnich.

7. Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych, krytykancki-
ch.

8. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajgcg matoletniemu poczucie bez-
pieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia, ze rozwigzanie
konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u niego poczucie niesprawiedliwosci, zlekcewazenia
czy odrzucenia.

9. W sposdb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktéw, stosujgc w zaleznosci od
potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje, arbitraz, facylitacje.

10. Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling matoletnich:

a) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu zasad
przez matoletnich,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym matoletnim, ktorzy ta-
mig ustalony porzadek,

¢) wykazuje empatie wobec matoletnich,

d) ustala i przypomina obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane zachowania
matoletnich,

e) metody dyscyplinowania matoletnich dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg narusza¢ godnosci i nietykalnosci osobistej matoletnich
(zakaz stosowania kar fizycznych).
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Zakaz stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec matoletnich, w tym nawigzywania relacji o

charakterze seksualnym

1. Kontakty personelu z matoletnimi nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm
i zasad. Wszyscy matoletni sg sprawiedliwie traktowani. Personel nie dzieli ich

i nie dyskryminuje (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, pte¢, status ma-
terialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetnosci).

2. Personel nie wykorzystuje wobec matoletnich relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastra-
szanie, przymuszanie, grozby).

3. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec matoletnich, np. takiej jak: za-

bieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ru-
chu, szczypanie, klapsy, pociggniecie za wtosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.

4. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec matoletniego, np. takiej jak:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

izolowanie, pomijanie, obnizanie jego statusu w grupie,

stygmatyzowanie matoletnich z powodu ich zdrowia, wygladu, orientacji seksualnej,
Swiatopogladu czy sytuacji majgtkowe;j,

wyszydzanie matoletnich, wySmiewanie, o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie, groze-
nie,

stosowanie wobec matoletnich kar niewspétmiernych do win,

agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach in-
ternetowych,

umieszczanie obrazliwych, osmieszajgcych matoletnich rysunkdw, zdjec i filmow,
rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych matoletnich materiatdw,

cyberstalking — Sledzenie w sieci poczynan matoletnich i upublicznianie ich.

5. Personel nie stosuje naruszajgcych godnosé matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksual-

nym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:

a)
b)
c)

d)

komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

dyskryminujgcych komentarzy odnoszacych sie do pfci,
wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartdow, cmokania, itp.,

nie pisze do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych smséw, e-maili,
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e) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o matoletnich
i ich rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez zgody
zainteresowanych stron,

f)  nie wdaje sie w prywatne rozmowy matoletnich w mediach spotecznosciowych, nie
zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kon-
tekscie erotycznym, ktére mogtyby matoletnim wyrzadzi¢ krzywde.

6. Personel nie narusza nietykalnosci osobistej matoletniego. Nie zachowuje sie wobec niego w
sposdb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie gtaszcze, nie poklepuje w sposéb
poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb seksualnych).

7. Nie zmusza matoletniego do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z matoletnimi, np. nie angazuje sie
w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

9. Personel zachowuje szczegblng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktérzy doswiadczyli naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli matoletni dazyliby do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktédw z dorostymi, personel
reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga matoletnim zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

10. Personel rGwnowazy potrzebe nadzoru z prawem matoletnich do prywatnosci, np. nie otacza
matoletnich osobistg opiekg, ktérej oni nie potrzebuja.

11. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie matoletniego zapewnia
obecnosc¢ innej osoby dorostej.

12. Stale nadzoruje matoletnich, kazdorazowo upewniajac sie, ze warunki wypoczynku sg bez-
pieczne.

13. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika,
innego niz niezbedny, kontaktu fizycznego z matoletnim. Dotyczy to zwtaszcza pomagania
matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety.
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Zasady nawigzywania kontaktu z matoletnimi w godzinach pracy, za pomoca kanatéw stuzbowych

oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

Kontaktujgc sie z matoletnim personel traktuje go podmiotowo.

Kontakt z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzad sie z ja-
kakolwiek gratyfikacjg ani wynikaé z relacji wiadzy.

Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i do-
tyczy¢ celdw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw personelu.

Personel nie zaprasza matoletnich do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie z nimi
prywatnie poza godzinami pracy.

Personel nie nawigzuje kontaktéw z matoletnimi poprzez przyjmowanie badZ wysytanie do
nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno-
Sciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, witasciwg formg komunikacji z matoletnimi poza godzinami
pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), a rodzice/opiekunowie prawni matolet-
nich muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i jego rodzice/opiekunowie
sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich infor-
macji dotyczgcych innych matoletnich oraz ich rodzicéw/opiekundw.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi na organizowanych formach wypoczyn-
ku. Niedozwolone dziatania matoletnich.

1.

2.

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Personel chroni matoletnich i zapewnia im bezpieczenstwo.

Matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania/postepowania ustalonych
przez kierownika wypoczynku.
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10.

Matoletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, ce-
chy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé. Nie naru-
szajg praw innych matoletnich — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek jego
odmiennos¢.

Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec kolegéw/ innych oséb nie moze naruszac ich
poczucia godnosci/wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i
wolnosci osobistych swoich kolegéw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, do poszuki-
wan i popetniania btedéw, do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spo-
tecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty miedzy matoletnimi powinno cechowaé¢ zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam;
uprzejmos¢; zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowa-
nia i emocji; wyrazanie sadow i opinii w spokojny sposdb, ktéry nikogo nie obraza i nie krzyw-
dzi.

Problemy i konflikty miedzy sobg matoletni powinni rozwigzywac¢ konstruktywnie, bez uzycia
sity. Powinni akceptowad i szanowac siebie nawzajem.

Matoletni nie moga kpic¢ lub szydzié ze stabosci kolegéw i kolezanek, nie mogg ich wysmiewac.

W kontaktach miedzy sobg matoletni nie powinni zachowywac sie prowokacyjnie
i konkurencyjnie.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wséréd matoletnich
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa
stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej

i psychicznej agresji i przemocy wobec kolegdw i kolezanek..

Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
i wulgarnosci oraz informowania personelu o zaistniatych zagrozeniach.

11. Jedlimatoletni jest sSwiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek formy

agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni jg, szuka
pomocy dla ofiary u osoby dorostej.
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12. Maftoletni znajg obowigzujgce na formie wypoczynku procedury bezpieczenstwa — wiedzg, jak
zachowywac sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu ich ko-
legéw i kolezanek, gdzie i do kogo dorostego moga sie w zwrdci¢ o pomoc.

13. Jesli matoletni stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ pomoc na organizowanej
formie wypoczynku, zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania matoletnich — uczestnikow form wypoczynku

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec kolegdw i kolezanek/ innych oséb:

a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,
wymuszenia,

napastowanie seksualne,

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobag,
fizyczne zaczepki,

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan,

T YO

rzucanie w kogo$ przedmiotami;

b) agresjii przemocy stownej w réznych formach, np.:

obelgi, wyzwiska, wulgaryzmy,
wysmiewanie, drwienie, szydzenie,
bezposrednie obrazanie,

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary,

NN

grozby;

c) agresjii przemocy psychicznej w réznych formach, np.:
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ponizanie,

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,

pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu),

wulgarne gesty,

$ledzenie/szpiegowanie,

obrazliwe SMS-y i MMS-y,

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania,
telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajace),
niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do innego matoletniego,

straszenie,

R N N U S e S D R R

szantazowanie.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych narzedzi,
innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji (Srodkdw pirotechnicznych, tancuchéw,
nozy, zapalniczek), uzywanie ognia na terenie formy wypoczynku.

3. Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie terenu wypoczynku.

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeAstwa podczas organizowanych zajec i
zabaw. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu. Przebywanie w miejscach niedo-
zwolonych.

5. Uleganie natogom, np. palenie papierosdw, picie alkoholu.

6. Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/ srodkéw odurzajacych.

7. Celowe niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wtasnosci organizatora wy-
poczynku.

8. Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegéw lub innych oséb oraz wtasnosci organizatora
wypoczynku.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od kolegdw i kolezanek.

Wystugiwanie sie innymi w zamian za korzysci materialne.

Rozwigzywanie w sposdb sitowy konfliktéw z kolegami. Udziat w bédjce.

Szykanowanie kolegéw/kolezanek lub innych oséb z powodu odmiennosci przekonan, religii,
Swiatopogladu, pfci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spoteczne-
go, niepetnosprawnosci, wygladu.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegdw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Znecanie sie (wspotudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegéw/kolezanek. Ktamanie, oszukiwanie kole-
géw/ innych osdb.

Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich/ oséb bez ich zgody.

Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

Stosowanie wobec kolegéw/kolezanek /innych osdb réznych form cyberprzemocy.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz ochro-
ny matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

1.

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc, pornogra-
fia, patotresci, hazard),
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2. dziatalnosc¢ innych uzytkownikdw zagrazajgca dobru dziecka.

4.1, Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. Na terenie formy wypoczynku dostep matoletniego do Internetu mozliwy jest:
a) pod nadzorem wychowawcy,

b) za pomoca sieci wifi, po podaniu przez wychowawce hasta.

2. Uczestnik wypoczynku moze korzysta¢ z Internetu tylko na urzadzeniu z zainstalowanym pro-
gramem filtrujgcym tresci.

3. Korzystanie z multimedidw, Internetu i programoéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom

informacyjnym i edukacyjnym.

4. Matoletni obstuguje urzagdzenia elektroniczne zgodnie z zaleceniami wychowawcy

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych i innych oraz innych urzadzen elek-
tronicznych

1. Maftoletni ma prawo korzystac z telefonu komdrkowego oraz innych urzadzen elektronicznych
zgodnie z ustalonymi na formie wypoczynku zasadami.

2. Przez pojecie ,telefon komdrkowy” rozumie sie takze smartfon, urzadzenie typu smartwatch,
itp.
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3. Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

4. Matoletni posiadajg telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wtasng odpowie-
dzialno$¢/ za zgodg rodzicéw

5. Organizator wypoczynku nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie czy kra-
dziez sprzetu, ktéry matoletni zabrat ze sobg na wypoczynek

6. Matoletni nie mogg korzysta¢ z telefonu komdrkowego oraz innych urzgdzen elektronicznych
z dostepem do Internetu podczas zajeé organizowanych przez organizatora.

7. Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywac podczas zajec za
zgodg wychowawcy prowadzgcego zajecia. Matoletni moze korzystac z telefonu, a takze inny-
ch urzadzen elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan
podczas zajec, po uzyskaniu zgody wychowawcy prowadzgcego dane zajecia lub na jego wy-
razne polecenie.

8. Jesli matoletni czeka na wazng informacje (potgczenie, SMS, etc.) ma obowigzek poinformo-
wac o tym fakcie wychowawce, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustalié
sposdb odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystgpita pilna potrzeba
skontaktowania sie, np. z rodzicami/opiekunami prawnymi lub w innej waznej sprawie.

9. Na terenie formy wypoczynku zakazuje sie matoletnim filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dzwieku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych.

10. Nagrywanie dZwieku i obrazu za pomoca telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie
za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotogra-
fowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi
oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

4.3. Zasady ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
z sieci

1. Organizator wypoczynku podejmuje dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed tatwym do-
stepem do tych tresci z sieci, ktére mogg zagrazac ich prawidtowemu rozwojowi.
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2.

3.

Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sg:

tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tre-
Sci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia

i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskg i dziatalnos¢ niezgodna

z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykéw,

tresci stwarzajgce niebezpieczedstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i ter-
rorystycznych,

rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, pu-
blikowanie lub rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z
uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

Podstawowe dziatania zabezpieczajagce matoletnich przed dostepem do tresci szkodliwych i
zagrozen z sieci:

a)

monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej;
stosowanie filtrow antyspamowych,

prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja grupy, budowanie do-
brych relacji pomiedzy cztonkami grupy wychowaweczej, wprowadzanie norm grupowych;
uczenie matoletnich odrdzniania dobra od zta),

propagowanie zasad bezpiecznego korzystania z sieci oraz dziatann uswiadamiajacych za-
grozenia ptynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych. Celem tych dziatan
jest:

v poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz sposobu
reagowania w przypadku pojawienia sie zagrozenia,

v ukazanie sposobow bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed za-
grozeniami ptyngcymi z niewtasciwego uzytkowania urzgdzen multimedialnych,

v zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-przemocowy-
ch realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych,

v propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie;
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d) poinformowanie rodzicow/prawnych opiekunédw matoletnich o polityce organizatora wy-
poczynku w zakresie reagowania na cyberprzemoc; w tym dziatania organizatora wypo-
czynku na rzecz zapobiegania cyberprzemocy.

e) podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyber-
przemocy lub ujawnienia niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:

— ustalenie okolicznosci zdarzenia,

— zabezpieczenie dowodow,

— poinformowanie o sytuacji rodzicéw matoletnich — uczestnikéw zdarzenia,
— objecie pomoca poszkodowanego matoletniego,

— podjecie dziatan wobec agresoréw, w tym zastosowanie srodkéw dyscyplinuja-
cych zgodnie z obowigzujgcym regulaminem formy wypoczynku
i rodzajem przewinienia,

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub
sprawca nie jest uczestnikiem wypoczynku i jego tozsamos$é nie jest nikomu
znana;

f) okreslenie procedury wskazujgcej osoby, do ktérych nalezy sie zwrdci¢ oraz dziatania, kté-
re nalezy podjg¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze lub zjawiska
doswiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy.

5. Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Organizator wypoczynku uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobi-
stych, zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym, w
ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych (RODO) — jako tzw. dane szczegdlnej kategorii przetwarzania.

3. Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (foto-
grafia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej wtadze rodziciel-
ska lub opieke nad matoletnim (wymadg art. 8 RODO).

4. Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
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10.

11.

12.

13.

14.

Zgody, o ktorych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i niedorozumia-
ne. Zgody jw. sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wska-
zang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Rodzice dziecka/opiekunowie lub matoletni ponizej 16 roku zycia wyrazajgc zgode na upu-
blicznienie wizerunku matoletniego, okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania wi-
zerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze okres upublicznienia.

Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania danych
osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe reprezentu-
jacg administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofa-
nia zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, kra-
jobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekundéw lub matoletniego powyzej 16 roku zy-
cia na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania in-
formacji pozwalajgcych ustalié¢ tozsamos¢ oséb ujetych na zdjeciu lub w innej formie publika-
cji.

Pracownikowi formy wypoczynku nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku uczestnika wypoczynku (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidow danych kontaktowych do rodzicow/
opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tegorodzica/ opiekuna.

W przypadku utrwalania wizerunku matoletnich na zajeciach ,otwartych”, , pokazowych”
wymagana jest zgoda, jak w pkt 3 i 4.

Wychowawca moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony mate-
riat z udziatem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz w sposéb uniemozli-
wiajacy identyfikacje maloletniego, za zgoda organizatora/kierownika formy wypoczynku.

Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie na zasa-
dach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

Regulamin monitoringu okresla zasady udostepniania nagran podmiotom zewnetrznym, w
tym policji, stuzbom porzadkowym oraz w sprawach wymagajacych wyjasnien.

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH ORGANIZATORA WYPOCZYNKU RE-AKTYWNY URWIS27



6.

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

Organizator wypoczynku wdrozyt Polityke ochrony danych osobowych oséb fizycznych (pra-
cownikow, uczestnikdw wypooczynku, rodzicow/opiekundw) oraz powotat Inspektora Ochro-
ny Danych.

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych przetwarzanych przez organizatora
wypoczynku RE-AKTYWNY URWIS posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych oso-
bowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ztozyt pisemne oswiadczenie o
znajomosci Polityki bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych pod rygorem odpo-
wiedzialnosci karnej i zobowigzat sie do jej przestrzegania.

Rodzice / opiekunowie matoletnich sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych dzieci
poprzez klauzule informacyjne.

Organizator wypoczynku wdrozyt odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w celu za-
pewnienia bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich zarejestrowane w formie pisemnej (dokumentacja pisemna za-
wierajgca dane osobowe matoletnich) jest chroniona w zamykanych szafach
z ograniczonym dostepem do pomieszczen ich przechowywania.

Organizator wypoczynku wdrozyt odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystg-
pienia naruszenia ochrony danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wyfacznie podmiotom uprawnionym do ich uzy-
skania.

Rozdziat 4

Procedury reagowania w przypadku wystgpienia
zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego

1. Postepowanie w przypadku podejrzenia lub zaistnienia cyberprzemocy

Zapewnienie matoletnim bezpieczerstwa w placdwce jest jednym z najwazniejszych jej zadan. Ujaw-
nienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjecia w placdwce konkretnych dziatarn interwencyjnych.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy:
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1) osobami, ktére moga zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy moga by¢:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
c) inni matoletni,
d) swiadkowie zdarzenia,

e) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) matoletni — ofiara lub swiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub kierownika wypo-
czynku o wystgpieniu takiego zjawiska,

2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze postepo-
wanie,

3) w miare mozliwosci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku zabezpieczajg dowody i usta-
lajg tozsamos¢ sprawcy cyberprzemocy.

3. Zabezpieczenie dowodéw

1) wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane,

2) nalezy zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tre$¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe,
dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komdrkowego, itp.) lub
adres strony www, na ktdrej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

4. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy

1) kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy cyberprze-
mocy;

2) w sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, kierownik lub/i organizator wypoczynku
kontaktuje sie z dostawca ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych
materiatow;
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3) w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢, kierow-
nik lub/i organizator wypoczynku bezwzglednie kontaktuje sie z policja.

5. Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy

1) ofiara cyberprzemocy otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wy-
chowawce;

2) matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywacé, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa: nie utrzymywac kontaktéw ze sprawcg, nie kasowa¢ dowoddw tj. e-maili,
SMS-6w, MMS-éw, zdjeé, filmow. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na komu-
nikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru telefo-
nu (oczywiscie robig to rodzice);

3) podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na jego po-
zawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy);

4) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie
ze strony wychowawcy i kierownika wypoczynku.

6. Powiadomienie rodzicow/opiekunéw prawnych sprawcy i oméwienie z nimi zachowania mato-
letniego

1) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sprawcy — (uczestnika formy wypoczynku) s3
powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym dziata-
niu kierownika lub/i organizatora wypoczynku wobec sprawcy;

2) na kazdym etapie postepowania kierownik lub/i organizator wypoczynku wspétpracuje z
rodzicami.

7. Dziatania organizatora/kierownika wypoczynku wobec sprawcy cyberprzemocy

1) objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) sprawcy
pomocg psychologiczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku
pomocy w zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

2) jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/
organizator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie danej for-
my wypoczynku srodki dyscyplinujace.

2. Postepowanie personelu w przypadku podejrzenia dostepu matoletnich do tresci szko-
dliwych, niepozadanych i nielegalnych
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Podstawy prawne uruchomienia procedury

Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a kk, art. 200b kk, art. 202
§ 1-4b, art. 256 kk, art. 257.

Statut organizatora wypoczynku

Rodzaj zagrozenia objetego procedurg

Zagrozenie tatwym dostepem do tresci szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych i niebezpiecznych
dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zy-
cia matoletnich, popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnos$¢ niezgodng z prawem, nawotujace
do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykdw; niebezpieczeristwo werbunku dzieci i
mtodziezy do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).

Telefony/kontakty alarmowe krajowe

Zgtaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997

1. Ujawnienie przypadku podejrzenia dostepu matoletniego do tresci szkodliwych, niepozadany-
ch i nielegalnych

1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ podejrzenie lub zaistnienie dostepu do tresci szkodliwych, nie-
pozadanych i nielegalnych moga by¢:

a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
c) inni matoletni,

d) sSwiadkowie zdarzenia,

e) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) matoletni— ofiara lub $wiadek cyberprzemocy informuje wychowawce lub kierownika wypo-
czynku o wystgpieniu takiego zjawiska;

2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze postepo-
wanie;

3) w miare mozliwos$ci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku zabezpieczajg dowody i usta-
lajg tozsamos¢ sprawcy cyberprzemocy.
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3. Zabezpieczenie dowodow

1)

2)

wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane przez rodzicéw/opiekundéw
prawnych matoletniego lub przez matoletniego przy pomocy wychowcy;

nalezy zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tre$¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe,
dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komdrkowego, itp.) lub
adres strony www, na ktdrej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

4. Zidentyfikowanie sprawcy

1)

2)

3)

4)

kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majgce na celu identyfikacje sprawcy;

w sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest mozliwe, kierownik lub/i organizator wypoczynku
kontaktuje sie z dostawcg ustugi w celu usuniecia z sieci kompromitujgcych lub krzywdzacych
materiatéw;

w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustali¢, kierow-
nik lub/i organizator wypoczynku bezwzglednie kontaktuje sie z policjg;

w przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatdw pornograficznych z udzia-
tem nieletniego lub préb uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosta,
organizator/kierownik wypoczynku — w porozumieniu z rodzicami matoletniego — niezwtocz-
nie powiadamia policje.

5. Dziatania wobec ofiary

1)

2)

3)

ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce;

matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywaé, aby zapewnié sobie poczucie
bezpieczenistwa: nie utrzymywac kontaktéw ze sprawcg, nie kasowa¢ dowoddw tj. e-maili,
SMS-6w, MMS-6w, zdjeé, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na komu-
nikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru telefo-
nu (robig to rodzice);

podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na jego po-
zawerbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);
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4) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie
ze strony organizatora/kierownika wypoczynku.

Powiadomienie rodzicéw sprawcy

1) Rodzice sprawcy (o ile sprawca zostat ustalony i jest nim matoletni) s3 powiadomieni o zda-
rzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym dziataniu organizatora/kie-
rownika wypoczynku wobec sprawcy;

2) nakazdym etapie postepowania organizator/kierownik wypoczynku wspotpracuje
z rodzicami matoletniego sprawcy.

Dziatania placéwki wobec sprawcy cyberprzemocy

1) objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) pomoca psycho-
logiczno-pedagogiczng; praca ze sprawcg powinna zmierzaé¢ w kierunku pomocy w zrozumie-
niu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

2) jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/ organi-
zator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie danej formy wypo-
czynku srodki dyscyplinujace.
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3. Postepowanie personelu w przypadku naruszenia prywatnosci dotyczacego nieodpo-
wiedniego badz niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobowych lub wizerunku
matoletniego

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny, art. 190a, RODO 30.
Rodzaj zagrozenia objetego procedura

Zagrozenie to polega na naruszeniu prywatnosci matoletniego poprzez nieodpowiednie lub niezgodne z
prawem wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku matoletniego. Podszywanie sie pod inng oso-
be, wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody osobistej lub
majatkowej jest w Swietle polskiego prawa przestepstwem.

Najczestszymi formami wytudzenia lub kradziezy danych jest przejecie profilu na portalu spoteczno-
Sciowym w celu dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary (np. publikacja zdje¢ intymnych
badz fotomontazu), szantazowania (w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za niepublikowa-
nie zdje¢ badz tresci naruszajgcych reputacje ofiary), dokonania zakupdéw i innych transakcji finansowy-
ch (np. w sklepach internetowych na koszt ofiary).

Czesto naruszenia prywatnosci faczy sie z cyberprzemoca.

1. Ujawnienie przypadku niekorzystnego lub niezgodnego z prawem wykorzystania danych osobo-
wych lub wizerunku matoletniego

1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ podejrzenie lub zaistnienie dostepu do tresci szkodliwych, niepo-
zadanych i nielegalnych mogg by¢:

a) poszkodowany matoletni,

b) jego rodzice/opiekunowie prawni,
¢) inni matoletni,

d) sSwiadkowie zdarzenia,

e) pracownicy.

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) matoletni, ktérego dane osobowe lub wizerunek zostaty niewtasciwie i niezgodnie
z prawem wykorzystane, informuje wychowawce/kierownika wypoczynku o wystgpieniu takie-
go zdarzenia;
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2) wychowawca i kierownik wypoczynku dokonujg analizy zdarzenia i planujg dalsze postepowa-

nie;

3) w miare mozliwosci wychowawca i kierownik wypoczynku zabezpieczaja dowody

i ustalajg tozsamosc¢ sprawcy naruszenia prywatnosci osoby fizycznej.

3. Zabezpieczenie dowodow

1)

2)

wszelkie dowody powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane przez rodzicéw/opiekundéw
prawnych matoletniego;

nalezy zachowaé dowéd potwierdzajgcy nienalezne i niezgodne z prawem postugiwanie sie da-
nymi matoletniego lub jego wizerunkiem, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane nadaw-
cy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komdrkowego lub adres strony www, na
ktérej naruszono prywatnosé matoletniego).

4. Zidentyfikowanie sprawcy

1)

2)

w przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzajg, ze spraw-
ca zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majgtkowej lub osobiste], zabezpiecza sie i przekazu-
je policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokonaé powinna policja;

W przypadku znanego sprawcy — matoletniego uczestnika danej formy wypoczynku, ktéry jed-
nak nie dziatat z powyzszych pobudek, organizator/kierownik wypoczynku stosuje wobec niego
okreslone w regulaminie formy wypoczynku srodki dyscyplinujgce.

5. Dziatania wobec ofiary

1)

2)

ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce;

matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywaé, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczeristwa: nie utrzymywac kontaktéw ze sprawcg, nie kasowaé dowoddéw tj. e-maili,
SMS-6w, MMS-6w, zdjec, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na komuni-
katorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegdlnie trudnych sytuacjach numeru telefonu
(robig to rodzice);
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3) podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na jego poza-
werbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);

4) rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze
strony organizatora/kierownika wypoczynku.

6. Powiadomienie rodzicéw/opiekunéw prawnych sprawcy

1) rodzice sprawcy/opiekunowie prawni (o ile jest nim matoletni uczestnik danej formy wypo-
czynku) sg powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym
dziataniu kierownika/organizatora wypoczynku wobec sprawcy;

2) nakazdym etapie postepowania organizator/kierownik wypoczynku wspotpracuje
z rodzicami.

7. Dziatania wobec sprawcy

1) objecie (ustalonego, matoletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) pomoca psycholo-
giczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmierzaé¢ w kierunku pomocy w zrozumieniu
jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

2) jezeli ujawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/ organi-
zator wypoczynku stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie danej formy wypo-
czynku srodki dyscyplinujace.

4. Postepowanie w przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych kontaktéw
w Internecie — uwodzenie, zagrozenie pedofilia

Podstawy prawne uruchomienia procedury
Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 1i 2, art. 286 § 1.
Rodzaj zagrozenia objetego procedura (opis)

Zagrozenie obejmuje kontakt osoby dorostej z matoletnig w celu zainicjowania znajomosci prowadzgcy-
ch do wytudzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktéw seksualnych, sktonienia matoletniego do
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zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wytudzenia wtasnosci (np. danych, pieniedzy,
cennych przedmiotéw rodzinnych).

Telefony alarmowe krajowe

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https://116111.pl/
Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczerstwa dzieci:
800 100 100, https://800100100.pl/

Zgtaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,
801 615 005

1. Ujawnienie przypadku nawigzywania przez matoletnich niebezpiecznych kontaktéow w sieci:
uwodzenie, zagrozenie pedofilia

1) osobami, ktére mogg zgtosi¢ powyzszy przypadek mogg by¢:
a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice/opiekunowie prawni,

¢) inni matoletni (kolezanki, koledzy, przyjaciele).

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia

1) osoby, ktére zgtaszajg przypadek niebezpiecznych kontaktéw w sieci, informujg wychowawcy/
kierownika wypoczynku o wystgpieniu takiego zdarzenia;

2) wychowawca/kierownik wypoczynku dokonuja analizy zdarzenia i planujg dalsze postepowa-
nie;

3) w miare mozliwosci zabezpieczajg dowody i ustalajg tozsamos¢ sprawcy naruszenia prywatno-
Sci osoby fizycznej.

3. Zabezpieczenie dowodow: wszelkie dowody powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane przez
rodzicéw/opiekundw prawnych matoletniego, np. zapisy rozméw w komunikatorach czy na porta-
lach spotecznosciowych, zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail i przekazane policji.

4. Zidentyfikowanie sprawcy

Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowaé samodzielnych dziatan w celu dotarcia do
sprawcy, lecz udzielaé wszelkiego mozliwego wsparcia organom $cigania, m.in. zabezpieczyc i prze-
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kaza¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje i mozliwosci szkoty w
wiekszosci przypadkdw uwodzenia przez Internet.

5. Dziatania wobec ofiary

1) ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce;

2) matoletniemu udzielana jest porada, jak ma sie zachowywad, aby zapewnic¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa: nie utrzymywacd kontaktéw ze sprawcg, nie kasowaé dowoddw tj. e-maili,
SMS-6w, MMS-6w, zdje¢, filmdédw. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na ko-
munikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet
w szczegodlnie trudnych sytuacjach numeru telefonu (robig to rodzice);

3) podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja matoletniego i zwrdcenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (wstyd, zazenowanie, smutek, poczucie winy);

4) rodzice matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze strony organiza-
tora/kierownika wypoczynku.

6. Postepowanie w przypadku wystgpienia réznych form agresji i przemocy wobec matoletniego

Wychowawca podejmuje interwencje w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia wystgpienia
réznych form agresji i przemocy wsréd matoletnich — uczestnikéw danej formy wypoczynku.

Osobami, ktére moga zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogg by¢:

a) poszkodowany matoletni,
b) jego rodzice (opiekunowie),
c) inni matoletni,

d) s$wiadkowie zdarzenia,

e) pracownicy.

Interwencja podjeta przez wychowawce wobec matoletniego, bedgcego ofiarg agresji lub przemocy,
obejmuje:

1) ustalenie okolicznosci zdarzenia;
2) zabezpieczenie dowoddw;

3) poinformowanie o sytuacji rodzicow/opiekunéw prawnych matoletnich — uczestnikéw zdarze-
nia;

4) objecie pomocga poszkodowanego matoletniego;

5) podjecie dziatarh wobec agresora/ agresoréw, w tym zastosowanie $rodkéw dyscyplinujgcych
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zgodnie z obowigzujgcym regulaminem formy wypoczynku i rodzajem przewinienia;

6) powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca nie jest
uczestnikiem wypoczynku i jego tozsamos¢ nie jest nikomu znana.

Na kazdym etapie podjetej interwencji wychowawca wspétpracuje z kierownikiem formy wypoczynku
oraz rodzicami/opiekunami prawnymi ofiary.

Dziatania wobec ofiary
1) Ofiara otrzymuje od wychowawcy wsparcie psychologiczno-pedagogiczne, wszelkg niezbedng
pomoc medyczng ( jesli takiej wymaga) oraz porade, jak ma sie zachowywaé, aby zapewnic so-

bie poczucie bezpieczenstwa.

2) Rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze
strony organizatora/kierownika wypoczynku.

Rozdziat 5
Organizacja procesu ochrony matoletnich

1. Obowiazki organizatora wypoczynku w zakresie wdrazania ,,Standardéw ochrony mato-
letnich”

1) zatwierdzenie ,Standardéw ochrony matoletnich” i wdrozenie ich w zycie zarzadzeniem;

2) opublikowanie dokumentu w wersji ,,skréconej” na stronie www.. ....... z zachowaniem zasady
dostepnosci dla 0sdb niepetnosprawnych;

3) zapoznanie pracownikow z zasadami bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych i Poli-
tyka bezpieczenstwa;

4) dostarczenie kazdemu pracownikowi nowo zatrudnianemu do zapoznania sie nastepujacych
dokumentow:

* Standardy ochrony matoletnich,
* Polityka Bezpieczeristwa przetwarzania danych osobowych,

* Statut organizatora;

5) gromadzenie w dokumentacji pracowniczej, oprécz innych dokumentdw wymaganych pra-

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH ORGANIZATORA WYPOCZYNKU RE-AKTYWNY URWIS39



wem, oswiadczenia z KRK, Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli, Zaswiadczenia z Rejestru
Przestepcow na Tle Seksualnym; a w przypadku obywateli innych krajéw: wymagane oswiad-
czenia lub zaswiadczenia;

6) okreslenie obiegu dokumentéw zwigzanych z rozpatrywaniem przypadkéw krzywdzenia mato-
letnich;

7) prowadzenie rejestru zgtaszanych spraw dotyczacych podejrzenia krzywdzenia lub krzywdze-
nia matoletnich;

8) stosowanie do archiwizacji dokumentéw wytworzonych w procesie rozpatrywania spraw
krzywdzenia JRWA;

9) dokonywanie raz na dwa lata przegladu i ewentualnej nowelizacji ,Standardéw ochrony mato-
letnich”.

2. Przygotowanie personelu do stosowania standardéw oraz dokumentowania tej czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardéw jest organizator
wypoczynku.

Zatrudniany personel pedagogiczny wyposazany jest w wiedze z zakresu:

— rozpoznawania krzywdzenia, objawow, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania,
zgodnie z prawem wiasciwych dziatan,

— wiedze z zakresu odpowiedzialnosci prawnej w przypadku zaniechania postepowania w
celu ochrony i wsparcia matoletnich.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia lub krzyw-
dzenia matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich w RE-AKTYWNY URWIS

1. Kierownik danej formy wypoczynku — p. Joanna Zgliriska-Guz

Dane do kontaktu:
Telefonicznie: nr tel 48 508966787, mailowo: biro@re-aktywnyurwis.pl lub bezposrednio

w miejscu realizowania wypoczynku.
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W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego prosze zostawié¢ zawiadomienie
0 przemocy pierwszemu spotkanemu pracownikowi.

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich i archi-
wizowanie wytworzonej dokumentacji.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana jest imienna
teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaktada i prowadzi wyznaczona osoba.

Do czasu zakoriczenia sprawy teczka pozostaje w pokoju wychowawcy grupy i jest nalezycie chroniona
przed dostepem osdb nieuprawnionych.

W teczce umieszcza sie:
1. Zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie krzywdzenia — zatgcznik 1.
2. Protokét rozmowy ze zgtaszajgcym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
3. Protokoty i notatki z rozmoéw z matoletnim.

4. Protokédt z posiedzenia Zespotu ds. analizy zdarzenia powotanego przez kierownika, np. obozu,
kolonii.

5. Protokoty z rozméw z osobg krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana.

6. Korespondecje pomiedzy np. sgdem rodzinnym, osrodkiem pomocy spotecznej i innymi.
7. Plan wspierania ucznia krzywdzonego.

8. Karty monitorowania zachowan krzywdzonego, opinie wychowawcy.

9. Ocena efektywnosci wsparcia.

10. Wykaz telefondw, adreséw instytucji Swiadczgcych wsparcie ofiarom przemocy.

5. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zesp6t opiekundéw
zatrudnionych w placéwce powotany przez kierownika wypoczynku.

Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

* Imie i nazwisko matoletniego

* Imiona i nazwiska cztonkdéw zespotu sporzadzajgcego plan wsparcia
* Tytut, z jakiego zostat opracowany plan wsparcia

* Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

* Cel wsparcia matoletniego
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* Identyfikacja zasobdw wewnetrznych /placéwki oraz zrédet zewnetrznych wsparcia matolet-
niego - ofiary krzywdzenia

* Zakres wspotdziatania organizatora z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia matoletnie-
go

* Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego matoletniemu
* Formy i metody wsparcia matoletniego

* Ocena efektywnos$ci wsparcia udzielonego matoletniemu.

1. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci dozna-
nej krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczeristwa mato-
letniego — w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dostepnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z matoletnim, wyniki obser-
wacji matoletniego (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicéw, pracowni-
kéw oraz instytucji wspomagajgcych ochrone matoletnich, specjalistow — psycho-
logdéw, pedagoga, terapeute;

c) okreslenie czynnikéw ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikdw wsparcia matolet-
niego — ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdro-
wia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego oraz
w obszarze prawnym i socjalnym.

2. Zdefiniowanie celu oferowanego wsparcia, np.:

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologiczno-pedagogicznej,
terapeutycznej, prawnej,

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia matoletniemu/jego rodzinie,

c) wdrozenie dziatarn majgcych przywrdéci¢ réwnowage emocjonalng matoletniemu/
jego rodzinie,

d) wspieranie rodzicéw/opiekunéw prawnych matoletniego w rozwigzywaniu pro-
bleméw wychowawczych,

e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intrapsychicznych,

f) ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawoéw skrzywdzenia ztagodzenie
stresu, leku matoletniego,
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g) zapewnienie bezpieczenstwa (np. psychicznego, prawnego),
h) wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci matoletniego,

i) ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowa-
niem, dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spo-
tecznym, np. szkolnym.

3. Identyfikacja zasobédw wewnetrznych organizatora oraz zrédet zewnetrznych wsparcia matolet-
niego - ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne /placéwki: specjalisci zatrudnieni (psycholog, pedagog specjalny);
pielegniarka; rodzice/opiekunowie prawni dziecka,

b) Zrdédta zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator sgdowy,
policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba zdrowia, organizacje pozarza-
dowe dziatajgce na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

4. Ustalenie zakresu wspdtdziatania organizatora wypoczynku z podmiotami zewnetrznymi na
rzecz wsparcia matoletniego.

Pracownicy zatrudnieni przez organizatora wypoczynku dziatajg na rzecz wsparcia dziecka
zgodnie z zakresem swoich obowigzkdéw i uprawnien, wspdtpracujgc z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka.

5. Ustalenie harmonogramu dziatarh w ramach wsparcia udzielanego matoletniemu.

6. Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w réznych obszarach indywidualnych
potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych matoletniego — ofiary
krzywdzenia,

b) wymiar godzin i okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od doswiadczanych
przez matoletniego skutkdéw krzywdy oraz zaobserwowanych efektéw wsparcia w
okresie ich monitorowania.

7. Ustalenie form i metod wsparcia matoletniego.

8. Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:
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v Ocena efektéw wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do zdiagno-
zowanych potrzeb matoletniego — ofiary krzywdzenia.

6. Udostepnianie ,,Standardéw ochrony matoletnich”

Organizator wypoczynku opracowat dwie wersje dokumentu ,,Standardéw ochrony matoletnich:
> Wersja ,zupetna”, inaczej kompletna,

> Wersja ,skrécona” — przeznaczona dla matoletnich.

Wersja ,,zupetna” jest dostepna w siedzibie organizatora oraz jest opublikowana na stronie www.re-
aktywnyurwis.pl

Wersja ,skrécona” jest ogdlnie dostepna na stronie www.re-aktywnyurwis.pl

Wersje ,,skrécong” umieszcza sie w gablocie ,Informacje dla uczestnikdw np. obozu/biwaku” znajdujaca
sie w gabinecie.

7. Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Kierownictwo RE-AKTYWNY URWIS dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnosci stoso-
wania ,Standardéw ochrony matoletnich” na biezgco.

2. W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sg wpro-
wadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu dokumentu do obrotu
Prawnego W .......cceveeeerenns

3. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatnosci dokumentu prowadzone sg ewaluacje typu:
* in-term (w trakcie postugiwania sie i stosowania Standardéw...),
* ex- post (po uptywie dwdch lat od daty wdrozenia).
Ewaluacje przeprowadza powotany przez organizatora wypoczynku zesp6t z uzyciem technik:
— analizy dokumentu,

— wywiadow z rodzicami i uczestnikami wypoczynku.
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